Politica de privacidad

En Elite Zenter, valoramos y respetamos tu privacidad.

Esta Politica de Privacidad describe cémo recopilamos, utilizamos, divulgamos y
protegemos la informacidn personal que obtenemos de los usuarios de nuestro gimnasio
al aire libre. Al utilizar nuestros servicios, aceptas los términos y practicas descritos en esta
Politica de Privacidad.

Recopilacion de informacidén personal:

Informacidn proporcionada por el usuario: Podemos recopilar informacién personal, como
nombre, direccidén de correo electrénico, nimero de teléfono, fecha de nacimiento y
cualquier otra informacién que nos proporciones voluntariamente al registrarte en Elite
Zenter o al utilizar nuestros servicios.

Informacidn de uso: Podemos recopilar informacidon sobre tu uso de nuestros servicios,
como las actividades realizadas en el gimnasio, el equipo utilizado y la duracién de las
sesiones.

Uso de la informacion recopilada:

Prestacién de servicios: Utilizamos la informacidn personal recopilada para gestionar tu
membresia en Elite Zenter, ofrecerte nuestros servicios y proporcionarte una experiencia
personalizada.

Comunicaciones: Podemos utilizar tu informacién de contacto para enviarte
comunicaciones relacionadas con el gimnasio, como actualizaciones, recordatorios de
clases, cambios en las politicas y promociones especiales. Puedes optar por no recibir este
tipo de comunicaciones en cualquier momento.

Mejora de nuestros servicios: Utilizamos la informacidn recopilada para mejorar y
personalizar nuestros servicios, analizando el uso de los mismos, obteniendo
retroalimentacién de los usuarios y realizando investigaciones internas.

Divulgacién de informacion a terceros:

Proveedores de servicios: Podemos compartir tu informacion personal con terceros
proveedores de servicios que nos asisten en la gestién del gimnasio y en la prestacion de
nuestros servicios. Estos proveedores estan sujetos a obligaciones de confidencialidad y
solo pueden utilizar la informacion en la medida necesaria para prestar los servicios
contratados.

Cumplimiento legal: Podemos divulgar tu informacidn personal si creemos de buena fe
gue es necesario hacerlo para cumplir con una obligacion legal, proteger nuestros
derechos legales o investigar posibles violaciones de nuestros términos y condiciones.



Seguridad de la informacién:

Tomamos medidas razonables para proteger la informacidn personal recopilada contra
accesos no autorizados, divulgacion o destruccidn. Sin embargo, ten en cuenta que
ninguna transmision de datos a través de Internet o almacenamiento electrénico es
completamente segura, por lo que no podemos garantizar la seguridad absoluta de la
informacion.

Tus derechos:

Tienes derecho a acceder, corregir, actualizar o eliminar tu informacion personal que
tengamos en nuestros registros. Si deseas ejercer alguno de estos derechos, ponte en
contacto con nosotros utilizando la informacién de contacto que se proporciona al final de
esta Politica de Privacidad.

Cambios en la politica de privacidad:

Podemos actualizar esta Politica de Privacidad peridédicamente para reflejar cambios en
nuestras practicas de privacidad. Te notificaremos cualquier cambio relevante publicando
la nueva versidn de la Politica de Privacidad en nuestro sitio web o a través de otros
medios apropiados.
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